Elektronisk handel med Liber

Béste kund

Liber uttkar e-handel med sina kunder med mdjlighet att ta emot elektroniska fakturor.

Att skicka och ta emot ordrar och fakturor pa papper innebir en ineffektiv och kostsam
administration. For att forbittra inkGpsprocessen ytterligare satsar Liber nu pa att inf6ra
elektronisk handel med alla sina kunder. Detta giller bade orderbekriftelser och fakturor som vi
pa Liber skickar till er, men det elektroniska flodet kan i framtiden dven omfatta andra dokument
som ni skickar till Liber, exempelvis order.

Den elektroniska affirsprocessen ir vil beprovad och redan i drift med nagra av vara kunder. Nu
ar Liber redo att bredda inférandet och vill erbjuda samtliga kunder mojligheten till elektronisk
handel. Detta kommer att ske stegvis under varen och hésten 2009. Samtliga kunder kommer
I6pande att bli kontaktade under denna tidsperiod med férfragan om intresse for elektronisk
handel.

Teknisk l6sning

Elektroniska fakturor som vi skickar till er kan kommuniceras med Liber pa flera satt:

- Om ni har ett EDI-fléde mot andra féretag, ber vi er kontakta Liber for planering av
uppstart. Var samarbetspartner f6r EDI dr Stralfors Svenska AB.

- Om ni inte har ett EDI-fl6de, finns nu maojlighet att hantera e-handel tillsammans med
Liber genom Libers samarbetspartner Stralfors Svenska AB. Stralfors tillhandahaller en
EDI-tjanst, som i detta nu hanterar det elektroniska fakturaflodet ut till er fran Liber.

- Om ni 6verviger att uppritta ett eget EDI-fléde mot Liber, ber vi er salunda kontakta
Strilfors Svenska AB.

Nasta steg

Kontakta Liber, kundsetvice.liber@libet.se, for yttetligare information.

Ni kan ocksa ta direktkontakt med Strilfors EDI-kundtjianst som kan ge mer information om
olika EDI-tjanster. Se dven: http://www.stralfors.se.

Libers kontaktperson pa Stralfors Svenska AB i detta drende dr: Eva Ekelund, 070 601 15 20,
eva.ckelund@stralfors.se

Vi ser fram emot ett fortsatt gott samarbete.

Liber AB
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